
 

 

های مدیریت سلامت در شرایط بحرانی مانند تجمعات انبوه و بلایای پیچیده از  از این درس، آشنایی دانشجویان با اصول و روش  : هدف

های لازم برای تحلیل و ارزیابی وضعیت بهداشت و سلامت کند تا مهارتجمله جنگ و آوارگی است. این درس به دانشجویان کمک می

ها را تدوین و اجرا کنند. هدف  های مناسب برای کاهش آسیب های بهداشتی و واکنشدر چنین شرایطی را کسب کنند و قادر باشند برنامه 

پذیر در شرایط اضطراری و پرمخاطره  های آسیب اصلی، توانمندسازی دانشجویان برای ارائه خدمات بهداشتی کارآمد و مؤثر به گروه 

 .است

 شرح درس 

پردازد که  به بررسی جامع مباحث مرتبط با سلامت عمومی در شرایطی می   "خدمات سلامت در تجمعات انبوه و بلایای پیچیده "درس  

آورد. مباحث این درس شامل تحلیل خطر، ارزیابی  ای را برای مدیریت سلامت به وجود می افزایش جمعیت و تراکم افراد، وضعیت پیچیده

بیماری  مدیریت  محیط،  بهداشت  اصول  بهداشتی،  بین نیازهای  همکاری  و  روانی،  بهداشت  واگیر،  این،  های  بر  علاوه  است.  سازمانی 

ریزی و مدیریت منابع دارویی، تجهیزات پزشکی، و ارتباطات در شرایط بحرانی به دانشجویان آموزش داده  موضوعات مرتبط با برنامه 

کند تا دانش خود را  ری و تمرینات عملی طراحی شده و به دانشجویان کمک می های نظشود. این درس به صورت ترکیبی از آموزش می

 .های گروهی و فردی به کار ببرنددر قالب فعالیت

 

شماره 

 جلسه 

روش  اهداف رفتاری  نام مدرس  عنوان جلسه

 آموزش 

نحوه  

ارزشیابی 

 جلسه 

نوع تکلیف و  

 مهلت ارائه و نمره 

محتوای کمک  

 آموزشی 

معرفی موضوع و   1

 اهمیت آن 

 مسلم سارانی
 

توانایی توضیح  

اهمیت ارائه خدمات  

سلامت در بلایای  

 پیچیده 

پرسش و   آنلاین 

 پاسخ

ای از جلسه  خلاصه 

 ()مهلت: جلسه بعد

فایل پاورپوینت  

 مقدمه، مقاله مروری

تحلیل خطر و   2

 ارزیابی نیازها 

توانایی انجام تحلیل   مسلم سارانی

خطر برای یک حادثه  

 خاص

کار گروهی و   ترکیبی 

 گزارش 

تحلیل خطر برای  

یک مورد )مهلت:  

 (جلسه بعد

نمودار تحلیل خطر، 

 ویدیو آموزشی

ریزی برای  برنامه 3

 پاسخ به بحران 

توانایی تهیه یک   مسلم سارانی

 برنامه پاسخ به بحران 

ی یک  ارائه آفلاین

 برنامه کوتاه 

ی پاسخ به  تهیه برنامه 

  2بحران )مهلت: 

 (جلسه

های برنامه  نمونه 

 مطالعه موردیپاسخ، 

مدیریت منابع   4

 انسانی در بلایا 

های  شناسایی چالش مسلم سارانی

مدیریت نیروی انسانی  

 در بحران 

مشارکت در  آنلاین 

 بحث 

نوشتن یک مقاله  

کوتاه )مهلت: جلسه  

 (بعد

فیلم و اسلایدها  

ی مدیریت درباره 

 منابع انسانی 

بهداشت محیط در   5

 تجمعات انبوه 

توضیح اصول   مسلم سارانی

بهداشت محیط در  

 تجمعات انبوه 

کارگاه و  ترکیبی 

 تمرین

تمرین نگهداری  

بهداشت محیط  

 ()مهلت: جلسه بعد

لیست بهداشت  چک

های  محیط، نمونه 

 عملی 

خدمات بهداشت   6

 روانی و اجتماعی

شناسایی نیازهای   مسلم سارانی

روانی و اجتماعی  

 دیده افراد آسیب 

تحلیل یک مطالعه   تمرین موردی آنلاین 

موردی )مهلت:  

 (جلسه بعد

ویدیوهای آموزشی  

 و مطالعه موردی 



مدیریت  7

 های واگیر بیماری

تدوین برنامه کنترل   مسلم سارانی

 هاشیوع بیماری 

طرحی برای کنترل   آزمون کوتاه  آفلاین

  2بیماری )مهلت: 

 (جلسه

بروشور و اطلاعات  

های  ، فیلم CDC از

 آموزشی

بین  همکاری  8

 سازمانی 

توضیح نقش   مسلم سارانی

ها در مدیریت سازمان

 بحران

ارائه نقش سازمانی  کار گروهی ترکیبی 

 ()مهلت: جلسه بعد

نمودار همکاری  

سازمانی،  بین 

 اسلایدها 

ارزیابی و پایش   9

 سلامت

توانایی انجام پایش   مسلم سارانی

 سلامت در بحران 

تدوین برنامه پایش   تمرین فردی آنلاین 

 ()مهلت: جلسه بعد

های پایش  فرم

 هاسلامت، مقاله 

مدیریت ارتباطات   10

 در شرایط بحرانی

طراحی برنامه ارتباطی   مسلم سارانی

 مؤثر برای بحران 

طراحی برنامه   آزمون کوتاه  ترکیبی 

  2ارتباطی )مهلت: 

 (جلسه

های برنامه  نمونه 

ارتباطی، ویدیوهای  

 مرتبط

ملاحظات فرهنگی  11

 اجتماعیو 

توضیح تأثیر فرهنگ   مسلم سارانی

بر مدیریت خدمات  

 سلامت

پرسش و   آفلاین

 پاسخ

نوشتن یک مقاله  

کوتاه )مهلت: جلسه  

 (بعد

فیلم آموزشی،  

 اسلایدها 

ارزیابی  12

های  پذیری آسیب

 بهداشتی 

های  شناسایی گروه  مسلم سارانی

پذیر و ارزیابی  آسیب

 ها آن

گزارش ارزیابی  تمرین فردی آنلاین 

پذیری )مهلت:  آسیب

 (جلسه بعد

لیست  چک

پذیری،  آسیب

 نمودارها 

آمادگی و   13

 پیشگیری

تهیه برنامه آمادگی   مسلم سارانی

 برای تجمعات انبوه 

برنامه آمادگی   کار گروهی ترکیبی 

 ()مهلت: جلسه بعد

مطالعه موردی،  

 ریزیهای برنامه فرم

اصول ارائه   14

 اورژانسی خدمات 

شناسایی خدمات  مسلم سارانی

 اورژانسی مورد نیاز 

ی مقاله  خلاصه  آزمون کتبی آفلاین

اورژانسی )مهلت:  

 (جلسه بعد

کتابچه خدمات  

اورژانسی، فیلم  

 آموزشی

مدیریت منابع   15

 دارویی و تجهیزات 

تدوین برنامه تأمین و   مسلم سارانی

 توزیع داروها 

مدیریت منابع  طرح  تمرین فردی ترکیبی 

دارویی )مهلت:  

 (جلسه بعد

لیست دارویی،  چک

 های مرتبط مقاله 

بندی و تمرین  جمع 16

 عملی 

تهیه یک طرح   مسلم سارانی 

عملیاتی برای  

مدیریت سلامت در  

 تجمعات

ارائه پروژه و   آنلاین 

 بحث گروهی

تهیه پروژه جامع  

 ()مهلت: جلسه بعد

تمامی منابع جلسات  

های  گذشته، نمونه 

 عملی 

 
 


